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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL CENTRO DE ESTUDIOS
POLITICOS Y CONSTITUCIONALES Y LA ADMINISTRACION GENERAL DEL
ESTADO (MINISTERIO DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS)
SOBRE UTILIZACION DEL SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO
MULTIDOMINIO.

En Madrid, a 8 de junio de 2016
REUNIDOS

De una parte, D. Domingo J. Molina Moscoso, Director de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, nombrado para este cargo por el Real
Decreto 822/2014, de 26 de septiembre, actuando en nombre y en
representacion de la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas, en
ejercicio de las competencias que, a los efectos de suscripcion de convenios, le
han sido delegadas por el titular de dicho 6rgano superior en virtud de lo
dispuesto en el apartado 2 del articulo 3 de la Resolucion, de 14 de junio de
2012, de la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas, sobre
delegacion de competencias, modificada por la Resolucion de 10 de diciembre

de 2014, de la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas.

De otra parte, D. Benigno Pendas Garcia, como Director del Centro de
Estudios Politicos y Constitucionales (CEPC), Organismo Auténomo adscrito al
Ministerio de la Presidencia, con CIF Q-2811010-D y domiciliado en la Plaza de
la Marina Esparfiola, 9, 28071 de Madrid, actuando en representacion del
mismo, en virtud de lo establecido en el articulo 6.2.a) del Real Decreto
1269/1997, de 24 de julio.

Las partes intervienen en virtud de sus respectivos cargos, y en el ejercicio de

las facultades y atribuciones que por ellos tienen concedidas, reconociéndose
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mutuamente capacidad y legitimacion para suscribir el presente acuerdo de

colaboracion, y a tal efecto
EXPONEN

Primero.- Que el Centro de Estudios Politicos y Constitucionales (en adelante
CEPC), es un Organismo Autonomo de la Administracion General del Estado,
con personalidad juridica y patrimonio propios, adscrito al Ministerio de la
Presidencia y regulado por el Real Decreto 1269/1997, de 24 de julio, que tiene
como finalidad el estudio y la investigacion de los sistemas sociales, politicos,
constitucionales y administrativos, manteniendo a tales efectos las oportunas
relaciones con las instituciones propias de los paises iberoamericanos y que
tiene encomendadas entre sus funciones elaborar y promover tareas de estudio
y funcionamiento de los sistemas sociales, politicos, constitucionales y
administrativos, tanto en su dimension nacional como internacional y
desarrollar ciclos y cursos de ensefianzas especializadas en las materias

citadas.

Segundo.- Que el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas,
conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 256/2012, de 26 de diciembre, por
el que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas, es el encargado de la propuesta y ejecucion de la
politica del Gobierno en materia de funcion publica, empleo publico y formacion
de empleados publicos y de reforma y organizacion de la Administracion
General del Estado, procedimientos e inspeccion de servicios, impulso de la
Administracién electrénica, evaluacion de politicas publicas y el desarrollo y
seguimiento de programas para la mejora de la gestidn publica y la calidad de

los servicios.

Que corresponde a la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas, a

través de la Direccion de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,
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(en adelante DTIC), el ejercicio de las funciones relacionadas con el impulso
del proceso de racionalizacién de las tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones en el &mbito de la Administracion General del Estado. Todo
ello, en virtud de lo dispuesto en el articulo 12.1 letra j) del Real Decreto
256/2012, de 27 de enero. En particular, compete a la DTIC, de acuerdo con el
articulo 13 bis. i), el impulso de la administracion digital en el ambito de la
Administracion General del Estado y sus Organismos Publicos mediante la
realizacion de estudios y el disefio y ejecucién técnica de programas de
actuacion en coordinacion con los 6érganos competentes por razén de la
materia para la determinacién de los contenidos, asi como la identificacion,
disefio y ejecucion de programas y proyectos para el desarrollo de la
administracion digital en el ambito de la Administracion General del Estado y
sus Organismos Publicos y, en su caso, de la Unién Europea, de las
Administraciones de las Comunidades Auténomas y de las Entidades Locales,
mediante la implantacién y explotacion de infraestructuras tecnoldgicas,

sistemas, redes de comunicacion y servicios comunes.

Tercero.- Que, el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el
Esquema Nacional de Interoperabilidad en el ambito de la Administracion
Electronica, con el fin de minorar al méaximo los costes derivados de la
implantacion y desarrollo de las soluciones tecnoldgicas y de garantizar en todo
caso el derecho de los ciudadanos a acceder electronicamente a los servicios
publicos, impone a las Administraciones (articulo 17) el deber de tener en
cuenta las soluciones disponibles que puedan satisfacer total o parcialmente
las necesidades de nuevos sistemas o servicios 0 la mejora y actualizacion de

los ya implantados.

Cuarto.- Que la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas, a través
de la DTIC, dispone de una solucion tecnolégica, denominada “Servicio de
correo electrénico multidominio”, que permite dotar a sus empleados publicos
de cuentas de correo electrénico, de acuerdo con las especificaciones técnicas

gue se detallan en el Anexo a este acuerdo.

—_
<
R
©
2
@
Q
o
<)
o
12}
«
Q
iS)
=]
o
7]
I
c
2
3
IS
=
2
£
£
S
©
I
S
@
K
=
@
=3
£
Ky
£
o
S
o)
0
c
2
Q
o
19
=
S
Q
g
f
2
>
k=
w
©
c
@
o
2
c
@
1S
)
o
<)
S
)
)
7]
o
)
o
o
IS
9
=
=)
9]
2
£
©
o
[}
L2
=
=
o
>
)
S
@
5
o
o
™
O
b
<
3
©
~
©
o}
=
¢
o
™
©
o
k=t
@
N
-
&
ts}
S
¢
™
N
©
®
a
o)
o
~
Z
1]
O]
c
©
Q
IS
L2
=
=
o
>
)
o
I
e
5
>
@
12}
o
2
S
©
O]

CSV : GEN-79eb-3823-ed5c-128d-5838-9156-78a4-fc39

DIRECCION DE VALIDACION : Sede (https://sede.administracionespublicas.gob.es/valida)
FIRMANTE(1) : BENIGNO PENDAS GARCIA | FECHA : 10/06/2016 11:52 | NOTAS : F
FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 14/06/2016 19:03 | NOTAS : XF




e
S SO0 MINulmmmo Epmo ¥ MNsTERO CENTRO DE ESTUDIOS ‘ L
] q IDE ESFANA DE EMDA - L %% DELAPRESIDENCIA POLITICOSY CONSTITUCIONALES =
g 3 ¥ ADMINISTRACIONES PUBLICAS 4 2
=

Quinto.- Que el CEPC esta interesado en la implantacién de la mencionada
solucion tecnoldgica, y asimismo, estd de acuerdo en participar en la
financiacion de los costes derivados de su adaptacién que sean necesarios
para su utilizacién en el ambito del Departamento, ya que, ademas de su
probada funcionalidad para el mencionado uso, tales costes serian muy
inferiores a los derivados de la contratacion de una solucién con analoga

utilidad adaptada a las necesidades de su organizacion.

Por todo ello, ambas partes ACUERDAN lo establecido en las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA.- Objeto.

Es objeto del presente acuerdo:

1. Por parte del MINHAP, la adaptacion y puesta a disposicion del CEPC de la
solucién tecnoldégica denominada “servicio de correo electronico multidominio”,
elaborada por la DTIC, de acuerdo de las condiciones técnicas especificadas

en el presente documento y su anexo.

2. Por parte del CEPC, el uso del citado servicio, de acuerdo con las
condiciones establecidas en el presente acuerdo de colaboracion y las
especificaciones técnicas establecidas en el Anexo, con sus propios recursos

materiales y humanos, para su funcionamiento.
SEGUNDA.- Compromisos del MINHAP.

La Secretaria de Estado de Administraciones Publicas, a través de la DTIC,
con el fin de garantizar el adecuado funcionamiento del servicio de correo

multidominio, se compromete a:

1. Actuar como prestador del servicio de correo multidominio, y como
administrador de la infraestructura de sistemas y comunicaciones asociada en

su ambito. No realizard gestion alguna sobre las cuentas de correo, ni actuara
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sobre su informacion asociada y/o utilizacién del servicio por parte de los

usuarios.

2. Notificar a los responsables del servicio en el CEPC, especificados en el
Anexo, cualquier modificacién en los parametros de acceso, intervencion o

actuacion que pudiera afectar al adecuado funcionamiento del servicio.

3. Proporcionar un tamafio de buzén adecuado con un maximo de 1Gb, y
permitir el envio y recepcion de correos electronicos con un tamafio maximo de
15 Mb.

4. Mantener un servicio de soporte 24x7 para que garantice la continuidad del
servicio, responsabilizadndose de la notificaciéon de incidencias relacionadas con
su funcionamiento y de su resolucion Dichas incidencias seran atendidas
Unicamente a través de los medios habilitados para la atencion de las mismas,

especificados en el Anexo.

5. Mantener, de forma continuada, el servicio y los sistemas involucrados
(plataforma de correo, equipamiento de seguridad, portales de administracion

de usuarios, etc.).

6. Proporcionar un servicio de respaldo (backup) del contenido de los buzones
gue permita su recuperacion antes de las 18:00 del tercer dia laborable
posterior a aquél en que se registro la solicitud. No se garantiza la permanencia
en los sistemas de las copias de respaldo con una antigiedad mayor de 2

meses.

7. Adoptar las medidas de seguridad necesarias para proteger debidamente la
informacion transmitida y almacenada en los buzones, de conformidad con lo

seflalado en el Anexo.
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TERCERA.- Compromisos del Centro de Estudios Politicos vy
Constitucionales.
Por su parte, el CEPC, a través de la unidad designada por la Subsecretaria,

se compromete a:

1. Establecer una politica de uso asociada a sus cuentas de correo electronico

multidominio.

2. Llevar a cabo la administracion y gestion de los usuarios asociados a las

cuentas de correo ofrecidas (altas, renovaciones y bajas).

3. Proporcionar a sus usuarios el primer nivel de soporte tanto técnico como
operativo, resolviendo las incidencias funcionales basicas del sistema que

estén dentro de su &mbito de actuacion.

CUARTA.- REGIMEN ECONOMICO

La Secretaria de Estado de Administraciones Publicas, a través de la DTIC,
asume, con cargo a sus propios recursos, la obligacion de realizar para el
CEPC los trabajos de puesta en marcha del servicio de correo multidominio

fijandose el coste estimado del mantenimiento anual en 250.000 euros.

El CEPC contribuira al mantenimiento anual de la sostenibilidad funcional y
técnica de este servicio, con una contraprestacion econémica de 5.000 euros
anuales, con cargo a la aplicacion presupuestaria 25.101.462M.222.00
“servicios de telecomunicaciones” del presupuesto de gastos para 2016 y
remitira a la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas, a través de la
DTIC, el resguardo de la carta de pago de Ingresos no Tributarios modelo
“069”para la tramitacion por ésta ante la Direccion General de Presupuestos del
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas del correspondiente
expediente de de generacion de crédito a la aplicacién 15.29.921N.227.06 de

los Presupuestos Generales del Estado.
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El ingreso se efectuara durante el primer semestre del afio siempre que exista
crédito suficiente en el presupuesto del afio natural correspondiente a dicho

semestre.

QUINTA.- Seguimiento y resolucién de discrepancias.

Mientras dure el proceso de adhesion al servicio de correo multidominio las
partes firmantes de este acuerdo procuraran facilitarse el contacto pertinente, a
fin de que cualquier modificacién se realice de acuerdo con las necesidades

operativas de este servicio.

Las parte firmantes se comprometen a solventar por acuerdo mutuo, en el seno
de una Comisién de Seguimiento, cuantas discrepancias resulten de la
interpretacion y cumplimiento de este acuerdo, sin perjuicio de la competencia
del orden jurisdiccional contencioso administrativo para el conocimiento de

cuantas cuestiones litigiosas pudieran surgir.

La Comisiébn de Seguimiento, a que se refiere el apartado anterior, estara
formada por cuatro representantes, representando dos de ellos a la DTIC,
debiendo ser nombrados por su Director, de los cuales uno asumira la
Presidencia, y los otros dos al CEPC, debiendo ser nombrados por su Director,

gue se encargaran de velar por la ejecucion del presente convenio.

SEXTA.- Vigencia.

El presente acuerdo de colaboracion, surtird efectos desde la fecha de su firmay
tendra vigencia anual, pudiendo prorrogarse de forma expresa por ambas partes,
con un maximo de cuatro prérrogas, siempre que su prorroga se adopte con
anterioridad a la finalizacion de su plazo de duracién, previo informe de la
Abogacia del Estado de la Secretaria de Estado del Ministerio de Hacienda y

Administraciones Publicas y de la Intervencion Delegada correspondiente.
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SEPTIMA.- Denuncia.

Cualquiera de las partes podra denunciar el presente acuerdo comunicandolo a
la otra parte por escrito con un mes de antelacién a la fecha en la que desee la

terminacién del mismo.

En cualquier caso, las partes se comprometen a finalizar el desarrollo de las

acciones ya iniciadas en el momento de notificacion de la denuncia.

La extincion del acuerdo supondra la liquidaciéon de las obligaciones financieras
y el reintegro en su caso de los fondos aportados por el CEPC que no hayan
sido objeto de aplicacion. El acuerdo de resolucion establecerd el modo de
liquidar las actuaciones que estuvieran pendientes de ejecucién en el momento

de la extincidn del presente acuerdo.
OCTAVA.- Régimen juridico y jurisdiccion.

El presente Convenio de colaboracion tiene naturaleza administrativa siendo de
aplicaciéon para resolver las dudas y lagunas que puedan plantearse los
principios de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por Real

Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

Sin perjuicio de lo establecido en la clausula quinta, serAn competentes para
conocer de las cuestiones litigiosas que puedan suscitarse sobre su
interpretacién, cumplimiento, resolucién y efectos los Juzgados y Tribunales del

orden jurisdiccional contencioso-administrativo.

En prueba de conformidad, y para que conste a los efectos oportunos, las
partes firman el presente acuerdo por triplicado ejemplar, en el lugar y fecha al

principio indicados.
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ANEXO
1. CONDICIONES TECNICAS DE SEGURIDAD.

De conformidad con lo dispuesto en la clausula segunda de este acuerdo,
las medidas de seguridad necesarias para proteger debidamente la
informacion transmitida y almacenada en los buzones, se realizaran de
acuerdo con las siguientes indicaciones, que podran ser modificadas por
acuerdo de la Comision de Seguimiento, segun lo establecido en la clausula

quinta de este acuerdo:

a. Los protocolos de acceso a los buzones de correo seran
IMAPS,POPS, o activesync

b. La transmisiébn de mensajes se realizard mediante protocolo
SMTP TLS

c. Se proporcionara filtrado antivirus y antispam aplicado a todos los

mensajes intercambiados por el sistema.

2. DATOS DE ACCESO AL SERVICIO, CONTACTO Y RESPONSABLES.

Organismo Solicitante CENTRO DE ESTUDIOS POLITICOS Y
CONSTITUCIONALES

Responsable del Servicio por parte del | Departamento de Servicios Informaticos del CEPC,
Organismo solicitante (unidad y email de | integrado en la Gerencia del Organismo.
contacto)

Francisco Martinez Arrieta parrieta@cepc.es

Raquel Garcia Guijarro, Gerente del CEPC
Responsable Administrativo del Servicio | gerente@cepc.es

Francisco Martinez Arrieta parrieta@cepc.es
Responsable Técnico del Servicio Francisco Martos Castro fmartos@cepc.es

URL de acceso al servicio https://mdm.correo.gob.es
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Correo de atencién de incidencias

correo.multidominio@correo.gob.es

ESPECIFICACIONES DE CONFIGURACION DEL SERVICIO

(arellenar por el usuario del servicio)

Numero de usuarios.

Nombre del dominio solicitado cepc.es
Numero de Buzones solicitados 250
110

Direccionamiento IP de la red del
Organismo desde la que se va a acceder
a los servidores de correo multidominio.

10.14.64.0/24
10.14.65.0/24
10.14.66.0/24
10.14.67.0/24

Identificacion de las unidades
informéaticas del Organismo Publico
encargados del soporte a usuarios de
correo electrénico. (Nombre y correo
electronico)

Departamento de Servicios Informaticos, integrado
en la Gerencia del Organismo.

Francisco Martinez Arrieta: parrieta@cepc.es
Francisco Martos Castro : fmartos@cepc.es
soporte@cepc.es

En caso de preferir no utilizar como
cliente de correo Mozilla Thunderbird
(opcién recomendada), indicar cliente de
correo compatible con POP3S, IMAPS Y
SMTP sobre TLS
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