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Conclusmn

Sin pretender: tratar en un- articulo un tema, tan extenso que nuestro
libro recientemente publicado, Les Services de ta Fonction Publiqué dans
Ade Monde (Instituto Interndacional de Ciencias Administrativas, Biuselas),
:mo_ tiene la ‘ambicién-de agotar, ya que es sumamente dificil” reunir una
~documentacidn, precisa y que.abarque todos los paises, sobre un tema nue-
vo, querriamos insistiv sobre algunas creaciones recientes de Instituciones
Administrativas de esta clase. - e .

Nos limitaremos aqui a esbozar un cuadro general de esta evoluclon
insistiendo sobre el periode que precede y el que sigue a la tdltima guerra
‘mundial, e igunalmente a dar algunos ejemplos para haoer mds vivida la

exposicién.
- ) INTRODUCCION. - -

¢ No es el siglo XX el siglo de-la fubcién pablica? A
Que se reconozca liberal o, lo que es mas raro, se proclame: totalitario,

€l Estado moderno, de buen o mal grado, puede apropiarse 1a f6rmiula del
humanista antiguo: «Nada humano le¢ es ajeno». Resulta de-ello, pese-a
“los ‘esfuerzos periédicos y los resultados; freciientementé limitados, de los
“Comités de La Haya, un movimiento, de larga duracién, de crecimiento del
namero de funcionarios: Los ejércitos “burocréticos, de que- ya hablaba
BaLzAC-en su novela Los empleados se cifran hoy por centenas de mlllar

< incluso por millones, ", - f S
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Creenios que es ley de las Ciencias experimentales la de que la inten-
sificacion de un fendmeno conduce a una transformacién de naturale-
za mas bien gue de grado. Esta ley ha sido traspuesta a la sociologia
y tal vez también a la politica. Un manifestante no es mas que un enecr-
gumeno que se lleva a la Comisaria ante la mirada de los curiosos; mil
manifestantes bastan para preocupar a un prefecto de policia; por en-
cima del millar es el Gobierno el que se inquieta o tiembla y, segin la
célebre f6rmula, no se sabe ya si se trata de una revuelta o de una revolu-
cion,

¢No sncede lo mismo en materia administrativa? La masa de los fun-
cioniarios, la ampliacién de la base social de reclutamiento, las garantias
obtenidas, la concesién de la libertad sindical y, a veces, del derecho de
huelgas, los servicios prestados en sus puestos administratives y el peso de
su voz en las elecciones, han hecho de ellos, en ciertos paises, un cuarto
poder que se quiere, sin embargo, mantener sumiso a las autoridades cons-
titucionales. El Estado patrene se enfrenta asi a nuevas dificuliades.

Hablar de funcién priblica es, en suma, hablar de los problemas de pér-
sonal (reclutamiento, ascensos, disciplina, sueldos y conflictos) que se
presentan hoy dia al Estado. A diferencia de los patronos privados, el Go-
hierno, como los patronos de comienzos del siglo x1X, tiene la ventaja de:
fijar é] mismo, en muy amplia medida, las reglas aplicables a sus agentes,
pero ha de tener en cuenta las reivindicaciones de éstos; no puede olvidar
las criticas de los parlamentarios o de los periddicos, portavoces de los con-
tribuyentes, y debe cuidarse de las necesidades del buen funcionamiento.
de los servicios.

Como ha podido verse en varios paises, la tendencia general hacia la
unidad, hacia la unificacién de los cuadros administrativos, ha conducido
a algunos Estados a dotar a los funcionarios de un Estatuto general que
fije sus derechos y obligaciones y sea aplicable, en principio, a todos los
departamentos.

Sin embargo, es preciso confesar que subsisten frecuentemente Esta-

- tutos particulares, que se aplican a veces a funcionarios muy limitados en
mimero, como es el caso en Francia. No es bastante esto para negar la
necesidad de un Estatuto general, pero si para mostrar que esta tendencia
-hacia la unificacién deja bastante libertad en sus aplicaciones. A partir
- de este ejemplo se comprende mejor la complejidad de las tareas que com-
porta la elaboracién de estas reglas estatutarias y el conirol cada vez mas
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dificil de su aplicacién, De aqui el interés que se presta en numerosos pai-
ses a los scrvicios especialmente encargados de los problemas de personal
comunes & varios Ministerios. Esta f6rmula podria servir como definicién
aproximada de los servicios de la funcién piblica : Servicios especialmente
encargados de los problemas de personal comunes a varios departamentos
ministeriales. A ,

Estos servicios de la funcién piiblica encuentran sa origen, en el siglo x1X,
en la preocupacién por despolitizar el reclutamiento de funcionarios; en
Ia reaccién contra el spoil system y la voluntad de sustituirlo por el merit
system. Tal es el caso (tomado grose meodo, pues hay en él varios elementos
v en los Estados Unidos, incluso un asesinato) de la Comisién del Civil Ser-
vice de la Gran Bretana, 1855. de los Estados Unidos, 1887, del Canada,
1918. Adn en otra parte del mundo se ve aparecer todavia una Comisién
del Civil Service; el hecho sucede en Tailandia en 1932.

Entre las dos guerras, es en el Continente Europec en donde, por razo-
nes tal vez menos politicas y mas técnizas, se desarrollan diversos servicios
con el fin de racionalizar la gestion de los funcionarios. Este es el caso de
la Oficina de Personal Suiza, 1924, y la Oficina de Sueldos y Salarios de
Noruega, de 1936. Una y otra eran organismos que, dotados de una cierta
autoriomia, funcionaban en los respectivos Ministerios de Hacienda.

La preocupacién de realizar una reforma administrativa ha conducido
en Bélgica a la creacidén, en 1938-39, de un Servicio de administracién
general, dependiente del primer Ministro, y de un Secretariado permanente
para el reclutamiento del personal del Fstado. Fn este mismo afio de 1938
se¢ crearia en Brasil el Departamento Administrativo del Servicio Publico.

Estos servicios van a desarrollarse en el mundo entero, y no ya sola-
mente en los paises anglosajones y la Europa Continental, en el curso de

la segunda guerra mundial y ain mas después de concluidas las hostili-
dades.

Después de haber eshozado en una primera parte un rapido cuadro de
conjunto de estas nuevas creaciones en el periodo reciente, seleccmnare-
mos en la segunda parte alguros ejemplos. ‘
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LAS GRANDES LiINEAS DE LA EXTENSION RECIENTE DE LOS SERVICIOS DE LA
FUNCION PUBLICA EN EL MUNDO,

Insistiremos, principalmentie, en lo que hemos Hamado servicios ad-
ministrativos, es decir, servicios de competencia general del tipo de nuestra
Direccién francesa de la funcién pnblica, y mencionaremos sélo, al finali-
zar la primera parte y sin entrar en detalle, los que podrian llamarse ser-
vicios especializados de la funcién publica del tipo, por ejemplo, de las
Escuelas de Administracién, que son servicios de la funcién piblica, pero
espemalwados en una tarea de reclutamiento v formacién.

* A partir de la segunda guerra mundlal el movimiento que hemos visto
iniciarse en Europa después de 1919 va a amplificarse en las zonas geogra-
ficas mas diversas. En 1941 pueden citarse dos realizaciones: En Suecia
se cred un Servicio Civil que sale del Ministerio de Hacienda, y en el mismo
afio en la Unién Soviélica se constituye una Comisién Federal de Cuadros,
ligada al Consejo de Ministros, al cual somete sus propuestas. Esta Comi-
sién parece tener esencialmente un papel de coordinacién -y control,. su-
primiendo, por ejemplo, los empleos dobles, y esto, no sélo en los Centros
Administrativos, sino también en algunas Empresas estatales. Parece que
Surante el periodo de guerra se quiso luchar conira la tendencia natural
hacia una inflacién exagerada de los efectivos. . )

Al finalizar el conflicto, en 1945, aparecen diversos servicios en Fran-
cia y en dos paises del Benelux. . - e

En Francia, las ordenanzas de 1945, completadas en 1946 por un Estatuto
general de funcionarios, crean en la Presidencia del Consejo una Direccién
de la Funcién Pablica, encargada de elaborar y coordinar la politica de los
distintos. Ministerios respecto de su persond] en tanto que la Escuela Na-
cional de Admiunistracion, que cuenta hoy con més de mil antignos alum-
nios, recibia-la misién .de seleccionar y formar los cuadros superiores de la
Administracién. En el curso de su carrera, éstos podran perfeccionarse par-
ticipando en las sesiones del Centro de Altos Estudios' Administrativos,
ligado a 1a Escuela. Por uliimo, un Consejo Superior de la funcién piiblica
asegura la representacién del personal en el plano nacional, como las
comisiones paritarias para las cuestiones de personal y los Comités 1écnicos
para los problemas de organizacién lo hacen en cada Ministerio, Cuerpo
y Servicio.
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En Luxémburgo, el Servicio Central del personal broté de los trabajos-
de una Comisién creada, como en Bélgica, en visperas de la guerra, en 1938.
Las hostilidades no permitieron concluir las tareas antes de esta fecha. Este
Organismo desempeiia un papel consultive para las cuestiones de personal,
especialmente las de sueldo, y para las reformas administrativas; esta-tam-
bién encargado de organizar los exdmenes de acceso a la funcién publica.

En los Paises Bajos se constituyé en 1946 un Consejo para los asuntos
del personal al servicio del Estado. Més tarde se ha suprimido este’ orga-
pismo, que ha sido reemplazado por un Servicio Central del personal, en-
cargado de hacer una eéspecie de permanente inventario de la funcién pa-
blica e investigar sobre los candidatos a funcionarios, a la vez gue desem-
pefia un papel coordinador. Junto a él existen una Comisién para la clasi-
ficacién de los empleos, una Oficina de analisis del trabajo, y desde 1954,
siguiendo el ejemplo de algunas grandes empresas, una «Caja de ideas»,
reservada esta vez a los funcionarios que presenten sugestiones para mejo-:
rar el servicio. Hay, pues, un desarrollo de los organismos de la funcién pii<
blica en los Paises Bajos, pero lo que caracteriza a estos Estados es el papel
predominante del Ministerio del Interior, en tantec que la tendencia gene-
ral parece ‘sefialar una cierta predileccién de los servicios de la funcién
pﬁhlica a ligarse directamente con la Presidencia del Consejo o la de la
Republica o encontrar un apoyc eficaz en un Departamento financiero.
En el siguiente afio de 1947 fué en Yugoslavia en donde se crearon Secre-
tariados para el servicio de personal, tanto en el plano federal como en
las Reptiblicas federadas. En esta primera fase se trataba de organismos
muy centralizados, con extensa competencia que, en ciertos casos, llegaba
hasta la gestién directa para el personal de grados superiores. El Jefe del
servicio era nombrado por el Presidente del Consejo. Los Secretariados de
este tipo fuercn suprimidos en 1951, y a partir de 1953 la politica general’
de descentralizacién seguida en este pais ha conducido a una organizacién
diferente. La tutela y la coordinacién en materia de funcién. publica. han.
sido confiadas al Secretariado de Estado para la Administracion General y
el Presupuesto, retornando, en suma, al predominio del Ministerio de Ha-
cienda. Este Secretariado de Estado est4 lasistido por. diversas Comisiones..
cuya conformidad se exige a veces, particularmente para el ascenso a em-,
pleos superiores. : :

También en 1947 se cred en Puerto Rico, en donde ya existia una Oficina
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Regional que dependia de la Comisién del Civil Service de Washington,
una Oficina de personal dependiente de! Gobernador. Este Gobernador
ejerce las funciones. de primer Ministro y la Oficina de personal esta bajo
las 6rdenes de un Director asistido por una Asaimnblea de personal integra-
da por tres miembros, cifra tradicional de las Comisienes del Civil Service
en los paises anglosajones. Esta Oficina de personal parece tener atribucio-
nes bastante amplias que llegan, en ciertos casos, incluso a la gestion di-
recta de los casi 26.000 funcionarios portorriquefios. Esta gestién directa
por un Organismo centralizado, gque no es el caso habitual, se explica
por €l reducido mimero de agentes publicos de que se trata.

Ya que hemos hablado de las Comisiones del Civil Service de tipo
auglosajon, es preciso mencionar que en el desarrollo de los servicios de la
funcion publica después de 1944-45, uno de los factores ha sido la infiuen-
cia de los paises aliados en les Estados ocupados. Esa influencia, concreta-
mente la de los Estados Unides, ha tenido éxito en el Japon, en donde se
cre6é en 1948 una Autoridad nacional del personal,

Por el contrario, ha experimentado wn semifracaso en la Alemania
Federal, en donde durante el periodo de ocupacién se crearon Oficinas
de personal en ciertos Linder, pero cuando una ley federal de 1953 se ocu-
pé de reglamentar la funcién piblica, se ha previsto solamente un Comité
de personal de competencia limitada. Como es tradicional en Alemania,
los probleinas generales de la funcién publica contintian siendo tratados,
sobre todo, por el Ministerio del Imterior.

Pero estas férmulas anglosajonas de comisiones del' Civil Service han
inspirado, igualmente, otras recientes realizaciones, El Pakistan cuenta,
desde 1948, con una Comisién de tipo britanico, compuesta de tres miem-
bros y encargada esencialmente (como es caracteristica de la Comisién
inglesa del Civil Service) del reclutamiento de los cuadros superiores.

En la segunda parte expondremos el sisteima organizado en 1950 en el
Estado de Israel.

Otros servicios, por fin, presentan una especie de compromiso entre
las f6rmulas de las Comisiones del Civil Service y las continentales de la
funcién publica, por ejemplo, la Direccidn francesa de la funcién publica.
Se pueden citar dos ejemplos de tales compromisos, Grecia y Panama.

En Grecia se crearon en 1951, en el seno del Ministerio de Coordina-
cién, dos organismos. e una parte, la Direccién General de Organizacién
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Administrativa, que constaba de un servicio de les métodos ¥y un servicio
de estudios de los problemas de la administracién del peérsonal; de.otra
parte, unos meses mas tarde, el Cédigo de funcionarios, que preveia un
Consejo Superior de los servicios puablicos, que no es un érgano de repre-
sentacién del personal, sino que estd compuesto por altos funcionarios,
algunos de los cuales estan nombrados con caricter vitalicio y colocados
bajo la autoridad directa del primer Ministro. Este Conse_]o tiene un papel
de estudio, sugestién, coordinacién y control respecto de las cuestiones
generales que interesan a la funcién piiblica. Si lo juzga necesario, tiene la
posibilidad de convocar mensualmente a los Dlrectores de per:onal de los
Mmlstenos, lo que no es, después de todo, si se practica realmente, una
facultad desdcnable pues tales Directores son personajes de una c1e1ta_
1mportan01a

En Panama se ha creado en 1955 una Direccién General de la Funcién
Pablica. El papel principal corresponde al Director ejecutivo, especial-
mente en materia de reclutamiento vy de clasificacién de los empleos. Pero
hay también una Oficina de personal de tres miembros (y aqui volvemos
it encontrar nuestra trilogia anglosa_]ona) que son pombrados, como el Di-
rector, per un periodo de seis meses, : -

Esta rapida evocacién es, por supuesto, incompleta. La encuesta hecha
por el Instituto Internacional de Ciencias Administrativas después de su
reunién de Paris, con cuestionarios dirigidos a numerosos corresponsales
extranjeros, no ha permitido recoger informes sobre ciertos paises (1), tales
como la China y las democracias populares, algunos Dominios (Australia,
Africa del Sur, Nueva Zelanda), y algunos otros Estados. En consecuencia,
no podemos decir actualmente si tienen o no servicios de la funcidén piiblica
y, en caso de que los tetigan, en qué categoria estan incluidos.

Pero es preciso mencionar algunos Estados en los que tales servicios
estan en estudio o en proyecto. Tal es el caso de Italia, en donde una Ofi-
cina para’la reforma de la Administracién ha tenido durante estos ultimos
afios una gran actividad que ha llevado, ademas, a la creacién de una Fa-
cultad de Ciencias Administrativas, que parece corresponderse con la Escue-
la de Administracién y el Centro de Altos Estudios Administrativos de
Francia.

(1) El resultado de este estudio fué publicado, hace meses, por el Instituto Inter-
nacional de Ciencias Administrativas: J. J. Ribas, «Les services de la fonction publzque
dans le monde».
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- En Portugal, un Comité de Investigaciones sobre la eficacia de la fun-
cién piiblica, rennido en 1954, se ha ocupado de la posibilidad de crear
estos servicios, . . :

En Turquia, el Ministerio de Hacienda, que se ocupa de las cuestiones
personal en sus aspectos presupuestarios, ha preparade un proyecto en
mi

de
el mismo sentido.

En Egipto habia habido en 1954 un acuerdo con las Naciones Unidas
para crear un Instituto de Administracién Piiblica en El Cairo, a titulo
de Cooperacién Técnica. Igualmente misiones de la O. N. U., a veces con
la colaboracién de expertos franceses, han trabajado en paises como Co-
lombia o Bolivia, en donde tal vez se encuentren en curso de preparacién
esfuerzos de reforma.

" Por iltimo, en 1956, poco después de la reunién en Madrid del X Con-
greso Internacional de Ciencias Administrativas, se ereé en la Presidencia
del Gobierno espafiol una Secretaria General Técnica, encargada del per-
feccionamiento de la Administracién. En su seno existe un Gabinete de
estudios que juega el papel de una Oficina central de organizacidon y méto-
dos y comprende una seccién de «personaly. En el activo de este organismo
hay ya realizaciones tales como la reforma de la Administracién
Central del Estado y la unificacién de procedimientos en lo que conciernie
a los exdmenes y concursos que dan acceso a la funcién publica.

Para concluir esta primera parte, podemos decir que estos servicios
administrativos de la funcién piblica, con competencia bastante amplia,
pueden ser clasificados segiin tres tipos principales.

‘Primer tipo: Las comisiones del Civil Service, nacidas en los paises
anglosajones, pero que han ejercido influencia en otros Estados. Presentan’
dos variantes : La britanica, centrada sobre todo en los problemas de se-
leccién, y la americana, cuya competencia es mucho mas amplia y se orien-
ta hacia un verdadero Ministerio de la funcién publica, ya que los tres
Comisarios del Civil Service encabezan, en suma, una verdadera Adminis-
tracién Central especializada en los problemas de personal.

Segundo tipo : Oficinas de personal dependientes del Ministerio de Ha-
cienda. No se incluyen en este tipo més que los organismos que gozan de.
una cierta autonomia, que no son simplemente un servicio, una Subdiree-
cién de personal absolutamente jerarquizada como las otras secciones del
Ministerio. Pero junto a estas Oficinas de personal, los servicios tladlclona-
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les del Ministerio de Hacienda conservan upa infhiencia en materia de:
funcién puablica que se puede apreciar ficilmente en la vida administra-
tiva francesa. Pero_esto es también cierto de la Tesoreria britanica, de la
Oficina del Presupuesto de los Estados Unidos y sin duda de los Departa-
mentos similares de otros muchos. paises.

Tercer tipo : Tras las Comisiones y las Oficinas dependientes del Minis-
terio de Hacienda vienen lo gue podrian llamarse, aceptando la férmula
francesa, Direcciones de la Funcién Publica, ligadas a la Presidencia del
Consejo o, empleando una expresién mas amplia, a la Presidencia del
Ejecutivo, para tener en cuenta los casos de los regimenes presidenciales.
Alguncs ejemplos mis raros de esta tercera formula presenian una ligazén
administrativa, no con al Presidencia del Consejo, sino con el Ministerio
del Interior. s , )

Junto a estos Servicios generales hay tres categorias esenciales de servi-
cios especializados que enumeraremos de nuevo. ;

De una parte estdn las jurisdicciones. Realmente merecen el nombre
de Servicios de la Funcién Priblica con caracter jurisdiccional los verdade-.
ros Tribunales y funcionarios que se encuentran, por ejemplo, en ‘algunos
paises germanicos, Pero también los Consejos de Estado, en los que el con-
tencioso de los funcionarios acaba por absorber una parte muy grande de
la jurisdiccion administrativa; su competencia, sin embargo, desborda.
los problemas de la funcién publica. ’

El segundo tipo de servicios especializados son los Conscjos para la re-
presentacion del personal. Existen, sobre tado, en Francia, pero unos de
los ejemplos mas conocidos y ya antiguo es el de los Consejos Whitley,
creados en Gran Bretafia en 1919 y que no eran, por lo demads, exclusivos:
de la funcién piblica, pues en las Empresas privadas se habia instituido
una férmula analoga. ‘

Sefialemos de paso y a proposno de esta representacién del personal,
los métodos originales en los que los Sindicatos de funcionarios desempe-
fien un papel -orginico, directamente, en los problemas de la funcién pa-
blica. Este es el caso del Japén, en donde hay una férmula de acuerdo de
los Sindicatos de Funcionarios, y sobre todo de Nornega, en donde se han
firmado auténticas convenciones colectivas entre los Sindicatos de Funcio-
narios y el Gobierno. Parece que hay formulas mixtas en estas cuestiones
en Israel. ) )

Un tercer tipo de servicio especializado son los servicios de recluta-
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miento y formacion, del tipo de las Escuelas de Administracion. Pero este
no es el tipo tnico y hay otras {6rmulas. En un sentido, y por lo menos por
su antigiiedad, ya que es Ja primera realizacién, se podria decir que la Co-
misién del Civil Service britanico podria considerarse, en gran parte, come
un servicio especializado en los problemas de seleccién.

ESTUDIO DE CUATRO EJEMPLOS CARACTERISTICOS

Los dos primeros son servicios administrativos directamente sometidos
a la autoridad politica. Los otros dos ejemplos son comisiones del Civil
Service recientemente aparecidas.

a) Un ejemplo europeo es el de Suecia. En Suecia se produjo en 1941
una especie de desdoblamiente del Mininsterio de Hacienda; las atribuciones
relativas a la funcién piblica se confiaron a un Servicio Civil que en 1950 se
erigi6 en Ministerio independiente llamado Ministerio Civil. Este nuevo
departamento se ocupa del conjunio de cuesticnes relativas al personal
empleado por el Estado, es decir, los sueldos, las pensiones, ete.

b) Segundo ejemplo, el Brasil. Es un ejemplo mas exético y bastante
interesante, en primer lugar, por las circunstancias de su institucién, En
su origen se fusionan dos de Jas razones antes mencionadas, es decir, la
lucha contra la politizacién de la Administracién, de una parte, y la vo-
luntad confusa de realizar una reforma administrativa, de la otra. Un in-
forme publicado por una Comisién, la Comisién Nabuco, en 1936, condujo
a Ja creacién del Consejo Federal del Servicio Publico Civil. Esto fué una
primera aproximacién a la institucién de un servicio de la funcién publica,
v la férmula que debia predominar finalmente aparecié en 1938, con el
Departamento Administrativo del Servicio Publico, que los iniciades 1la-
man ¢l DASP, con la mania por las siglas que caracteriza nuestra época.
Este Departamento Administrativo del Servicio Piblico fué creado por un
Decreto-ley de 30 de julio de 1938 y tuvo, hasta 1945, un cierto papel.

En 1939 unas de las mas importantes realizaciones que se pueden atri-
buir al activo de este Servicio es la publicacién, por Decreto-ley, de un
Estatuto de funcionarios piiblicos civiles de la Union Brasilefia, que exigia
un concurso obligatorio dé entrada para los titulares. .

Otras disposiciones tendian a poner fin a los abusos del «patronato»

que habia denunciado el informe Nabuco. Este Estatuto de 1939 sufrié al-

74



RECIENTES TENDENCIAS EN EL DESARROLLO DE LOS SERVICIOS DE TA FUNCION PUBLICA

gunas modificaciones y fué confirmado finalmente por la Constitucién fe-
deral de 1946 y mas tarde por una ley de 28 de octubre de 1952.

También en 1952 aparecia otra realizacién debida a la actividad del
Servicio, la Escuela Brasileita de Administracién Iiblica, que presenta el
interés de ser un Centro Regional de Formacién, abierto, no sélo a los bra-
silefios, sino a otros funcionarios o eandidatos a funcionarios de los paises
de la América Latina. Fste Centro se realizé con el concurso de las Nacio-
nes Unidas. '

En el mismo ane de 1952 nacié la tercera realizacion: la institucion
de una Oficina brasilefia de consejeros de Administracion publica, com-
‘puesta de once personalidades y encargada de elaborar un programa de for-
macién de los funcionarics y de mejora de los servicios administrativos:

Digamos algo sobre la estructura de estos servicios, A su cabeza se en-
cuentra un Director general asistido por un Consejero juridico y un Con-
sejo de Administracién del que es Presidente, Fste Director general de~
pende directamenie del Presidente de la Repiiblica, y colabora con el
Director de personal y los Directores de presupuesto de los distintos
Ministerios. Comiprende qualro divisiones principales: presupuesto
¥ organizacién, personal, seleccién y perfeccionamiento y, por altimo,
edificios puiblices. Cuando se ven las criticas que suscitan en la prensa
los proyectios de construccién, adquisicion, o demolicién de inmuebles
administrativos en Paris se puede decir que esta competencia particular
no es, quiza, una mala idea.

Hay también un servicio de documentacién y, en los Estados miembros
de la Unién, departamentos administrativos del Servicio Publico conocidos
con el nombre de Daspinos.

‘Habiendo hablado de las realizaciones de este organismo, no insisti-
remos muy extensamente en sus atribuciones generales. Se interesa en la
clasificacién de los empleos para dar bases racionales a la fijacién de los
sueldos y se ocupa también de la seleccién y formacién de los funcionarios.
De forma mas especifica, y correspondiéndose con la actividad de la cuarta
divisién, el Servicio examina los proyectos relativos a la construccion de
edificios publicos y a la adquisicién de materiales y del equipo necesario.

Desde su creacion, y pese a las dificultades y eclipses que ha sufrido en
ciertos periodos, este Servicio ha logrado agrupar un cierto mimero de per-
sonalidades, interesadas a la vez con los problemas de la funcién piblica
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v de la reforma administrativa, que quicren dotar al pais de una Admi-
nistracién piiblica racional y moderna, Hemos observado de paso algunas
de sus realizaciones. Es un ejemplo de sumo interés en un pais de la Amé-
rica latina, en donde se mezclan las tradiciones locales y la influencia
amerjcana, : .

Los dos iltimos ejemplos anunciados conciernen a nuevas comisiones
del Civil Service en paises muy alejados geograficamente del lugar de ori-
gen. ya que se trata del Japén y de Israel. Entre estos dos servicios hay un
rasgo comun, puesto que se trata de comisiones del Civil Service, pero tam-
bién hay un cierto parecido entre los dos paises: uno es completamente
nuevo, el Estado de Israel; el otro, el Japén, es un Estado cuyas estructu-
ras generales se han visto sensiblemente modificadas por la guerra y la ocu-
pacién.

¢) En primer lugar el Japén. El origen esta en la situacién creada al
terminar la guerra. La nueva Constitucién de 1946 habia previsto la unifi-
cacién del Estatuto de funcionaries, y la ley sobre la funcién publica
de 1947 implicaba la creacién-de una Agencia Central para el personal, que
s¢ denominé Autoridad Nacional del Persenal. Fué instituida en diciem-
bre de 1948 y se inspira muy de cerca en las concepciones americanas. La
Autoridad Nacional del Personal comprende, en efecto, tres miembros,
cuya independencia tratan de conseguir diversas disposiciones. Esta ligada
al primer Ministro, pero goza, sin embargo, de una independencia bastan-
te amplia frente al Gobierno,

Las relaciones enire la Autoridad del Personal y los diferentes Mi-
nisterios, especialmente los servicios de personal de estos Ministerios, se
crganizan en el seno de un Consejo Nacional del Personal.

Los tres Comisarios de la Autoridad de Personal, de entre los cuales se
elige el Presidente, son designados por el Gabinete con el visto bueno de las
dos Céimaras de la Dieta. Esto recuerda el visto bueno del Senado de los
Estados Unidas para el nombramiento de algunos altos funcionarios.

No se puéden citar el conjunto de condiciones exigidas. He aqui solo
algunos ejemplos: un minimo de treinta y cinco aiios, alto valor moral,
disposicién - favorable al Gobierno -democratico y a una administracién
eficaz fundada sobre el principio del mérito, etc. Se prevén también diver-
gos impedimentos : no haber quebrado, no haber sido expulsado por medi-
da disciplinaria, no haber sido condenado a ciertas penas, no haber partici-
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pado en la actuacién de partidos politicos que tiendan a derribar el Go-
bierno por la fuerza, etc. Se excluye ignalmente a los que en el carso de los
tltimos cinco afios han desempenado un papel importante en un partido
politico o se han presentado a las elecciones regionales o nacionales. Por
vltimo, los tres Comisarios, como en los Estados Unidos, no pueden perte-
necer al mismo partido pi pueden ser diplomados de la misma Universi-
dad, pues se sabe que la solidaridad que nace en los bancos. de las Facul-
tades es una cosa importante en la vida de muchos hombres.

El Emperador interviene para certificar ¢l nombramiento v la revoca-
cién; se presta juramento y el mandato tiene una duracién de cuatro afios,
-renovables. Otra precaucién, durante el afo que siga a la expiracién de sus
funciones el Comisario ro puede ser nombrado para ningin puesto admi-
nistrative piblico, salve en el seno de la misma Autoridad de personal.

Por dltimo, a todo este lujo de garantias viene a unirse el prestigio. del
sueldo, que no puede ser inferior al sueldo global de un Ministro, 16 que
muestra que el recurso a las gratificaciones se praciica en muchos palses y
.gue los redactores de la ley han sido prudentes. :

La Autoridad de Personal de Japén camprende casi ochacientos agentes,
colocados bajo la autoridad de un Director general controlado por el Pre-
sidente: Es la Autoridad misma por fin, v esto es también importante desde
el punto de vista de la independencia de sus decisiones, la que prepara
su propio presupuesto’ y lo' presenta al Gabinete, Si el Gobierno desea in-
troducir modificaciones en este proyecto de presupuesto debe someter sus
contrapuestas, directamente, a la Dieta japonesa. Existe, por lo tanto,
una.independencia bastante amplia: de la Autoridad, que debe hacer un
informe anual sobre su actividad, dirigido a la vez a l1a Dieta y al Gobierno.

La competencia de este Organismo es muy amplia : ‘conirol de los exa-
menes, clasificacién de los empleos, régimen de trabajo, servicio, vacacio-
nes, sanidad, es‘parcimient«')", estadistica, documentacién estudios, ete.
Sélo queda fuera la reforma admmlstratwa, que se confla a un orgamsmo
cspecializado. ' . - :

., Sus medios de accién son igualmente muy importante. La Autoridad
»'puede dar directamente algunas directrices; puede dirigir recomendacm-
nes-a los responsables de-los Ministerios; someter sus consejos y prescrip-
ciones, no sé6lo al Gobierno, sino también a la Dleta “hacer estadlsncas,
nombrar iuvestigadores-a los .que los sérvicios deben: comunica¥” todos los
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informes necesarios, También aqui se ve que la Administracién tiene ciertos
puntos comunes en todas partes; hay un cierto particularismo de los servi-
cios que hace caer un telén ante toda personalidad exterior, aunque sea
administrativa. Se ha querido intentar levantar este pudico velo en prove-
cho de os investigadores de la Autoridad.

Por ultimo, esta Autoridad puede intervenir directamente en la ges-
tién, al menos en ciertos casos. En particular algunas reclamaciones de
personal, relativas a sueldos y convenciones de trabajo, pueden ser someti-
das directamente a la Autoridad por el funcionario que se cree perjudica-
do v, a la inversa, la Autoridad puede provocar la apertura de un proce-
dimiento disciplinario, si ha tenido ocasién de apreciar una falta en el ser-
vicio.

&) Ultimo ejemplo, Isracl. Evidentemente este es un caso bastante
original, puesto que se trata de un Estado de reciente creacién, en donde
se ha establecido una organizacién centralizada de la gestién de personal
de manera casi simultanea con el reclutamiento de los primeros funciona-
rios. Estas realizaciones se han hecho con el concurso de expertos de las
Naciones Unidas y de especialistas americanaos,

En 1949 hay que senalar una primera ley sobre el reclutamiento de fun-
cionarios y un acuerdo enire ¢l Gobierno y el principal sindicato, 1la Unién
de Funcionarios. El Estatuto de funcionarios esta sometido al Parlamen-
to, pero hace dos afios todavia no se habia votado de forma definitiva. Sin
embargo, desde 1950, se ha creado una Comisién del Civil Service ligada
al primer Ministro. Esta Comisién ha heredado un cierto nimero de com-
petencias antes dispersas y particularmente las que correspondian al M1-

nisterio de Hacienda en materia de funcién piblica;

La Cemisién del Civil Service ha podido reclutar por si misma una.
parte de los agenies cuyos Estatulos preparaba y cuya carrera adminis-
trativa habia de supervisar. Su sede estd en Jerusalén y esta dirigida por
un Comisario del Civil Service, asistido por una Oficina consultiva, inte-
grada por los Directoers generales de algunos Ministerios. Emplea entre
ochenta y cien agentes en diversas cuesliones: organizacién de métodos,
movimiento de personal, reclutamiento, etc., y_se,b ocupa de unos treinta
il funcionarios, con dos oficinas, que son una especie de servicios exterio-
res, en Tel-Aviv y Haifa,

Su competencia es muy amplia, con la reserva de obtener el acuerdo

78



RECiENTES TENDENCIAS EN EL DESARROLLO DE LOS SERVICIOS PE LA FUNCION PUBLICA

del Gobierno para todas las decisiones que afecten de .alguna forma a la
politica general. Ha creado diversos organismos especializados, en par-
ticular una Comisién Especial de Salarios en 1954 y con anterioridad una
Oficina Piblica de examenes para el ascenso a grados superiores,

Es necesario sefialar el desarrollo de los servicios de formacién pro-
fesional para los funcionarios; se trata, en efecto, de un periodo de reclu-
tamiento intensivo para la constitucién de nuevos cuadros. Hay también
un servicio de organizacién y métodos, y Comités de reclamaciones encar-
gados de los asuntos disciplinarios.

CONCLUSION.

- Podemos concluir ahora con algunas observaciones sobre el sentido
de la evolucion y la utilidad de los servicios.

l.> En primer lugar, el sentido de la evolucién, .

Es preciso constatar, en primer lugar, la extensién progresiva de estos
servictos @ las distintas partes del mundo. Estos servicios de la funcién
piblica aparecen primero en los viejos paises industriales y en la hora
actual numerosos Estados, jévenes y nuevos, han recurrido a ellos por-
que tienen conciencia de la importancia de una Administracién de un firme
valor técnico y moral,

Segunda observaciéon, este desarrolle de los servicios de la funcién pu-
blica ha ido acompahado por una ampliacién de las atribuciones. En su
crigen, con la Comisién inglesa del Civil Service, se trataba esencialmen-
te de un reclutamiento que estuviera fundado, més sobre el mérito que
sobre el valor politico. Ahora, los cuatro ejemplos que acabamos de estu-
diar muestran que se trata también de forinacién profesional, de reforma
administrativa, de unificacién de los estatutos, de gestién directa en algu-
nos cascs, de documentacién, etc.

 Tercera observacién sobre el sentido de la evolucién, la diversidad
de estructuras se ha acentuado. Las tres o cuatro primeras realizaciones
eran todas comisiones del Civil Service, con algunas variantes, pero sobre
ur mismo esquema: tres altas personalidades independientes dirigiendo
un ntimero bastante limitado.de personal subalterno. Después de 1918
hemos visto aparecer servicios mas administrativos, .con variable ensam-
biajes ministeriales o presidenciales. Desde 1948 se ha producido en al-
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-gunos paises una contraofensiva de la férmula inicial : comisién del Civil
Service.

Los dos tipos de férmulas tienen sus inconvenientes y sus ventajas. Las
comisiones tienen, por lo general, mas independencia y é,arantizan mas
fﬂcllmente un buen reclutamiento. La unién con la Presidencia del Con-
‘sejo, férmula francesa, permite tal vez una visién mas Ob]etlva del con-
junto de problemas, pero a veces, como confiesan los mismos dirigentes
“de estos servicios, no tienen la posibilidad ni la infiuencia suficiente para
hacer triunfar sus opiniones y deben ccder cuando se produce un acuer-
do enire un Ministerio téenico y el Ministerio financiero.

Por €l contrario, la tercera {6rmula, unién con el Ministerio de Ha-
cienda, proporciona una visién mis estrecha a causa de la preocupacion
normal por la economia, pero mas antoridad para hacer adoptar sus opi-
niones a los otros Ministerios y también para controlar, a través del pre-
supuesto, la aplicacién de los principios adoptados.

2> Segunda serie de observaciones -finales sobre la wutilidad de los
_servicios. .- . - - - SRR U

Es esta Ja cuestién mas delicada y es necesario matizar la respuesta en
dos proposiciones distintas. '

De una parte, el interés tesrico de la formula es clerto y ademas no es
s6lo teérico. Si no existiese, no veriamos a tantos y 'tan diferentes paises
‘crear estos organlcmos, en todas las altitudes'y ba]O todos los reglmenes.

Todos han reconocido’ 1a ‘necesidad de coordinar unos cuerpos de fun-
‘cionarjos’ cada vez mais numerosos, y puede admitirse que se impone en
todos los paises una politica permanente_de la funcién publica y que el
‘mejor método de realizar esta pohtlca es el de especmhzar, por lo menos,
un organlsmo en esta tarea.

El mismo problema se presentdra, tal vez, mafiana para las orgamza-
-clones mternacmnales 0, al menos, para las orgamzaeloneq europeas, por
‘ejemplo, en un plano refrlonal Seria util coordmar Y equiparar los esta-
_utos de sus funcmnanos mternaclonales. .

. Pero, de otra parte, la eficacia prcwuca de estos servwws es variable y
depende de diversos factores. En primer lugar, Ja férmula ‘escogida, me-
_Bos por si-misma que por su-adaptacién a los'problemas pecaliares de cada
.pais. Es hecesario téner ‘en cugnta las ‘condiciones::io'cales < tradiciones ad-
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ministrativas, poder respectivo de los grandes Departamentos ministeria-
les, estabilidad politica, ete.

Como hemos visto, intervienen también otras circunstaneias mas aeci-
dentales : la ocupacién a continuacién de una guerra, la eleccién de unos
u otros expertos extranjeros que, naturalmente, tienen tendencia a servirse
de los ejemplos que conocen bien, es decir, de la organizacién de sus pai-
ses de origen, y transponerla bastante directamente al pais que los ha 1la.
mado. ' ' :

Se puede desear, a este propésito {este es un inciso que me parece ne-
cesario), que Francia no olvide este modo de influencia que consiste en
enviar altos funcionarios en misiones de cooperacién, sea mediante acuer-
dos bilaterales, sea encuadrados en el servicio de asistencia técnica de las
Naciones Unidas,

Fn el momento en que la entrada en los servicios priblicos de calculado-
ras electrgnicas y otras conquistas de la automatizacién va a transformar,
poco a poco, ciertos aspectos de la actividad administrativa, enire los cua-
les se encuentran justamente ciertas tareas de la gestién del personal, cree-
mos que el interés de los servicios de la funcién publica estd en prever y
preparar las necesarias adaptaciones. Hay en ello un esfuerzo de refle-
xién e imaginacién, que todavia en la actualidad no se hace en suficiente
medida.

Pero estos servicios, bien entendido, no bastan por si solos para dotar
2 un pais de una buena Adminidtracién; ya seria bastante que con-
tribuyeran a ello. Si es asi, estos servicios de la funcién publica justifican
la paradoja a la que estamos, sin duda, habituados, pero que el gran pi-
hlico ignora: un servicio administrative mas, gque espera lograr hacer
€conomias para el Estado, empleando algunos funcionarios mas para ocu-
parse, no de los administrados, sino de los otros funcionarios.

(Trad. F. Rusio-LLORENIE.)
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