POR UNA SEGURIDAD SOCIAL ACTIVA

LA ORGANIZACION CIENTIFICA, MEDIO Y FIN DE LA SEGURIDAD
SOCIAL

UNA de las palabras que en estos inseguros tiempos Tads
han sido puestas en baca de gobernantes v de reformadores so-
ciales, y mds esperanzas han alimentado, ha sido: seguridad.
La naciones piden situaciones seguras frente a peligros de gue-
rra. 0 de ingerencias extrafias que puedan entorpecer su des-
envolvimiento; los pueblos ansian liberarse del temor a las
calamidades que, con demasiada frecuencia, los han azotado;
las familias y los individuos pugnan por conseguir una base
de estabilidad econémica y una posicion social que les defien-
dan contra multitud de riesgos a que estd sujeto el curso de la
vida humana, al mismo tiempo que les garanticen el disfrute
de unos bienes materiales y espirituales que, muchas veces,
no exceden a los que todos los hombres deberian incorporar
a sus firmes aspiraciones.

«Seguridad e higiene en el trabajo», «Seguridad en las
vias de traficon, «Seguridad en el hogar», «Seguridad en el
mary, han sido ttulos de campafias previsionistas de acciden-
fes cuya f{recuencia se vela crecer por la concentracidn e in-
tensificacién de la vida activa y por el progresivo uso de me-
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dios téenicos que la igrorancia {o la incapacidad) de los que los
manejan convierten en peligrosos. Seguridad en el empleo, pes-
manencia de ingresos y servicios aseguradores de las elemnen-
tales condmoms de existencia digna..., han pasade a consti-
tuir parte de las principales aspiracicnes de una humagidad
que ha conccido extenszs crisis de para.

Planes orgdnicos de seguridad social, como el puesto en eje-
cucién en Gran Dretafle, v conjunios mds ¢ menos acticula-
dos de medidas p“evisoras, encaminadas a similares fines, en-
cauzan y, en aiguua manera, satisfacen progresivamente aguc-
as aspiraciones. Sin embargo, las realizaciones pricticas tro-
piezan con grandes dificuliades de organizacidn, y, Io que es
peor, hay dudas sobre ls eficacia posterior ce unos sistemmas
que inclinan a enormes masas de gentes a la pasividad (1}

El espiritu cientifico, el sentido social y la inteligenicia or-
ganizadora (fruto de fa educacidn. tanto como de las dotes nea-
turales y del temperamento) son, probablemente, los ingre-
dientes principales para el logro de sistemas nacionales de sz
guridad que no sean de administracién gravesa y que ne der
al ciudadano activo y previsor la idea de que se le obligs =
-ceder parte de sus previsiones, no sélo para socorrer al projinae
pasivo, desgraciado o descuidado, sino, al mismo tiempo, pasz
mantener a unos funcionarios cuya utilidad no vea 8] clara-

(1) Véase J. MALLART, El problema de la pasivided del asegurado, <o~
letin de Informacién del Instituto Nacional de Previsién», Madrid, diciers.
bre de 1945.

" El peligro de ia pasividad ante la accién del Estade ha sido certeramenis
visto por ¢l gran planeador de la Seguridad Social, Lotd Bevetidge, quiets
a los seis afios de haber publicado su Report on Methods on Social Insurance
and Allied Services, publica (también como fruto de un estudic en colaboras
cién) su Voluntary Action. A Report on Methods of Social Advance, GFORGL
ALLEN and. UNWIN, Ltd. Londres, 1948, 420 pags. .
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znente. Por lo tanto, la puesta en prictica de un sistema efi-
caz de seguridad social necesita de aquellos ingredientes en

amplia medida. Combinados los tres convenientemente, dan

la capacidad de organizacién cientifica que hace falta-para que
las obras —principaimente las de conjugamiento de volunta-
des humanas— sean llevadas a téemino con buen rendimiento.

Considerado psicoldgica v moralmente el problema del
rendimmiento, el tratarse de esfuerzes ¢ aportaciones gue, di-
rectamente o a través de cuotas patronales, se obtienen de los
individuos comprendidos en un égimen de seguro social obli-
gatorio, tlene una importancia mucho mayocr que al tratarse de
<uaiquier contribucién libre. Los inscritos en un régimen de
2sa naturaleza tienen que ver que cuanto se les descuenta o se
les deja de asignar para participar de & les ha de traer mids
beneficios que si se les administran por si mismos; y eso di-
ticilmente se conseguird si, como funcién del mismo régimen,
no se manejan cientificamente los factores de la eficacia ad-
roinistrativa y los del estimulo a la actividad creadora de bie-

v ordenadora de previsiones en todas partes.

oo
nes

II

ALCANCE DE LA ORGANIZACION CIENTIFICA
COMO INSTRUMENTO DE SEGURIDAD

El movimiento que en los paises de lengua inglesa viene
Hamindose de scientific management («direccién cientifica de
empresas», wissenschaftliche Betriebsfithrung de los alema-

nes), en los idiomas neolatinos se hizo —como es sabido-— co-
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rtesponder, hasta hace poco, con la designacion «organizacidr:
cientifica del trabajo» (francés, orgamisation scientifique du
travaiy; italiano, orgamzyazione scientifice del lavoio; portu-
gués, organisacdo scientifica do trabalho; rumnano, organizave
stistifica a Muncu, etc.). Pero viendo la amplitud del campo 2n
que las aplicacicaes de organizacién sistemdtica se han de reali~
zar, y aun teniendo en cuenta que el término trabajo abarca
toda la gama de actividades organizables con fines de rendi-
miento utilitario (que son las que censtituyen el objeto de ia
organizacién cientifica), se tiende a suprimir de la locucién el
determinativo, e incluso, tratindose de trabajo industrial, se
suele emplear organizacion cientifica a secas.

Generalizado de ese modo el término, aparece mds clara la.
razén de extender su drea designativa a todo lo que, comen-
zando por la orientacion profesional y el aprendizaje cienti-
ficamente sistematizados, va hasta la organizacién nacional v
mundial, pasando por la organizacién mectédica de la vida
doméstica y el planeamiento coordinado y cientificamente es-
tructurado de todos los servicios y trabajos de la nacién, con
los mirgenes de libertad que necesita el ejercicio de las ini-
ciativas individuales, creadoras o simplemente desarrollado-
ras de la personalidad y de los valores espirituales. Tal exten-
sién interesa mucho al que se ocupe de Seguridad social; prin-
cipalmente, a quien trate de precisar su fines y a quien se
proponga utilizar ampliamente sus medios.

En cuanto a los fines de la Seguridad social, se nos alcan-~
za que uno de los objetivos ha de ser una vida individual y co-
lectiva ordenada, un discurrir de hechos reglables que no pro~
duzca sobresaltos y quebrantos, un rodar de acontecimientos
de interés humano en el que lo previsto domine sobre lo im~

40



POR UNA SEGURIDAD SOCIAL ACTIVA

previsto, y aun que anule, en cierto modo, los perjuicios que
pueda ocasionar lo imprevisible (2). .

En cuanto a los medios que en el terrenc general de la
organizacibn extensa de las actividades humanas, encontra-
mos para preparar situaciones de seguridad social, hemos de
considierar, en primer lugar, la importancia de la esclarecida
orientacién profesional y vocacional de los hombres.

Teniends en cueuta que, aun estande iniciabmente bien
orientado para abrazar la profesién que necesita, el hombre
—para enfrentarse previsora y equilibradamente con la vida—-
debe encontrar en su trabajo las posibilidades de realizacién
y de expansidn productora que sus necesidacdes materiales y
espirituales piden al ejercicic de sus aptitudes naturales, los.
individuos han de ser preparados para que su actividad pro-
fesional tenga la mdxima eficacia prictica, al propio tiempo
que les dé a elles mismos las mdximas remuneraciones psiquicas:
v merales. Igualmente, las cosas con que se trabaja y el am--
biente donde sc actila deben ser dispuestos higiénica y psico-
Iégicamente para que les hombres encuentren, tras la retri-
bucién material, las alegrias del trabajo funcionalmente ade-
cuado y emotivamente sintonizado, incluso a través de inevi-
tables durezas que las circunstancias econdmicas, sociales, po--
liticas, técnicas, etc., ofrezcan.

En su conjunto, la organizacién cientifica es el gran instru--
mento de la seguridad social. Sin pretender que sea una pa--
nacea universal, debemos coasiderar los bienes que, aun prac-
ticada muy parcialmente, ha traido. Sin dejar de tener en.

(z2) Véase, principalmente, el capitulo IV del libro de ALLAN G. B. Fistisr,.
Economic Progress and Social Security, Mac Millan and Co., Londres, 1943:.
(XII -+ 362 pdginas en cuarto).
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<uenta sus inconvenientes ——que nunca faltan en las mejores
innovaciones—, diré, con mi amigo y maestro Francesco Mau-
zo (figura representativa del movimiento italiano a favor de ia
-organizacién cientifica), que en mode alguno significa, como
han pretendido alguncs, un rebajamiento de la dignidad del
trabajador; porque si bien exige al obrero mevimientos aute-
mdticos y repeticion de unas mismas operaciones para obtener
=levados rendimientos, le pide, al mismo teimpe, un mayor
conocimiento técnico de las operaciones que ha de realizar. F
ana bendicién del cielo que en determinados talleres organiza-
dos cientificamente, los obreros lncapaces de pensar y de dis-
cursir encuentren labores similares a las que realizaria una
méquina; mientras los inteligentes se dedican a preparar los
trabajos 0 a llevarlos a cabo cuidadosamente, siguiendo pro-
cesos planeados meticulosamente para ahorrar tiempo y esfuer-
z0. A pesar de los justificados lamentos a que han dado lugar
fas obligadas automatizaciones de la organizacién cientifica,
tales automatizaciones son, a veces, buscadas incluse por indi-
viduos inteligentes, que se complacen con el ejercicio de me-
«canismos funcionales ahorradores de energia psicofisica; pero
son absolutamente necesarios para dar ocupacién til y satis-
facciones de produccién a numerosas personas de escasa capa-
cidad mental.

Lo mds interesante, desde el punto de vista de la seguri-
dad social, es que con la organizacién cientifica se prevén y
e previenen las cosas, y que la misma organizacién cientifica
«es, ante todo, prevencién de riesgos y previsidn de felices re-
sultados.
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HI

SEGURIDAD MEDIANTE WEJORAWIENTO DE LAS CONDICIONES
DE TRABAJO Y DE VIDA

Por lo que llevamos dicho, se entenderd ya que conside-
ramos necesario que las realizaciopes tendentes a crear upa
{irme situacién de seguridad social (no un mero sistema asis-
tencial por el que se trate de liberar de ciertos peligros de pe-
nuria derivados de la enfermedad, del paro, del accidente de
trabajo, de la invalidez, etc.) no deben descuidar lo gue per-
mita eliminar las causas de infortunio y anormalidad, aumen-
tar el potencial demobioldgico y la preductividad, fementar ia
organizacién y la colaboracidn, tanto en el trabajo como en la
vida general. Igualmente se comprenderd que los principales
factores ‘de seguridad dependen grandemente de la educacién
popular, de la ensefianza masiva de Jas pricticas de higiene,
del fomento general del espiritu previsor, de la capacitacién
‘técnica de los pueblos para el aprovechamiento de los recursos
naturales y para el uso de las defensas bioldgicas individuales
y colectivas. ‘ '

Como norma ética fundamental, se debe evitar toda in-
compatibilidad entre el trabajo y la conservacién de la salud.
Ademds de exigir el cumplimiento de esta norma los princi-
pios de seguridad social, lo piden los intereses inmediatos de
‘todos los que colaboran en las emptesas. El trabajador, no sdlo
debe cuidar de sus energias fisicas para que el trabajo no le
perjudique, sino que ha de hacer que su estado fisico le con-
sienta realizar sus tareas en las mejores condiciones de rendi-
‘miento y de propia satisfaccién. Si no sabe eso cuando llega a
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la empresa, ésta debe ensefidrselo. Asi tendrin plena eficacia
las medidas de seguridad e higiene laborales que la legisla-
cién, la ciencia del trabajo y las conveniencias de la produc-
cién hayan hecho introducir en las empresas.

Considerando la diversidad de aptitudes fisicas que pre-
sentan los hombres, aparece en seguida manifiesia la razdn
de incluir en todo plan de seguridad social activa cuanto haga
que el individuo no sea colocado en un trabajo superior a sus
fuerzas o inadecuado para utilizar debidamente su sector fun-
cional mejor dispuesto, e.incluso cuanto tienda a conseguir que,
aun encajado en un trabajo acorde con sus aptitudes fisicas y
psiquicas, el profesional se prepare para que no sean malgas-
tadas sus energfas y para llevar, dentro y fuera de la empresa,
una vida higiénica, aunque parezca no tener relacion con el
trabajo que se le confie. Por esto en el desarrollo de esos pla-
nes encajardn muy bien iniciativas tales como las de colecar
a la vista de los aprendices y de los trabajadores carteles con
reglas y consejos de higiene profesional especificas, las de di-
fusién amplia de normas preventivas que se hayan de tomar
en la_vida general y profesional, las de comunicacién multi-
forme de indicaciones sobre alimentacién y descanses mds apro-
piados para el tipo de trabajo que se haya de realizar, y aun
paia los diversos tipos de personas que desarrollen las mismas
actividades. ’

Si hubiera suficiente comprensién en este respecio no se-
ria necesario decir que, con plan gencral de seguridad o sin €,
las empresas y servicios de toda clase, ademds de la propia
conveniencia de higienizar y organizar cientificamente los tra-
bajos v los lugares donde éstos se realizan, son las primeras
interesadas en dar las mdximas facilidades para que, en cuan-
to de ellas dependa, sus trabajadores y empleades puedan aten-
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der cumplidamente'a su higiene dentro y fuera de los cstable-
cimientos laborales. Si ne faltara en dilatadas dreas aquella
comprensidn, no habria necesidad de demostrar que tales me-
<didas redundan en bien de 2 produccién diaria, ademds de

"prevenir numerosos accidentes; ni habria rarones tan fuertes
como tenemos ahora para que formen parte de todo programa
de seguridad social un poce amplio.

El escaso desenvolvimienw que ha alcanzado, entre diri-
gentes y enire dirigidos, 1a nocién de los intereses mediatos
obliga a influir masivamente para que las enfermedades v los
accidentes del trabajo no sdlo sean considerades como que-
branto de la seguridad social, sino como efectos de imprevisio—
nes gue cuestan caras a les mds directamente relacionados con

ellas. Los empresarios esclarecidos contribuirdn voluntaria y
decididamente a la seguridad social preparando psicoldgica-
mente a sus colaboradares para la adopcidn de actitudes pre-
visoras (aun después de haberlos colocado en el lugar oue les
corresponda por sus aptitudes y de haberlos instruido con nor-
mas preventimas de la enfermedad y del accidente); poraue
comprenderdn el interés que para sus empresas esto encierra.
Pero muchos habrin dec ser estimulados a orillar Jos peligros
del trabajo y del trabajador mal dispueste, informédndolos de
lo que han hecho, por propia iniciativa, numerosas empresas
en diversos paises, mediante los Comités de seguridad o sin
ellos. El ejemplo es tal vez lo mejor para hacer comprender
que las empresas mismas son las primeras en recoger frutos de
su contribucién al logto de un estado superior de seguridad
social por mejoramiento de las condiciones de trabajo v de
vida d¢ los trabajadores.
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v

1.A REGULACION DEL DESENVOLVIMIENTO ECONOMICG,
MEDIO DE SEGURIDAD SCCIAL

No es preciso referir hechos tan conocidos como el de 1z
ripidamnente progresiva supresién del paro que se produjo en
Alemania en los afios anteriores a la segunda guerra mun-
dial, por intensificacion del rearme, o la que tuvo lugar en
Inglaterra y los Estados Unidos desde que estallé la lucha,
hasta 1944, en que ya se habia llegado pricticamente al full
employment. Como es sabido, la igualdad entre el niimero de
personas capaces y deseosas de trabajar y el nimero de pues-
tos de trabajo existentes (o bien, empleando términos del gran
Beveridge, la situacién en la que habfa mds puestos de ocupa-
cién retribuida que hombres y mujeres para desempefiarlos) se
romp:é bien pronto, al terminar la guerra, incluso en los pai-
ses victoriosos. Aunque la reconstruccién y la reposicién de
productos agotados determiné en seguida una gran actividad,
los trastornos producidos por la guetra en todo el mundo son
de tal magnitud que, de no mediar una importante y muy
bien planeada accién ordenadora, sus efectos serfan causa de.
grandes inseguridades durante varias generaciones.

Hubo parados que, al volver a tener trabajo y unos su-
ministros alimenticios que antes no conocian, se alegraron de
que se hubiera desencadenado la guerra. Bendecian a los que
producian su bien, aunque sabian que éste tenfa un mal re-
verso para muchisimos semejantes suyos. La regulacién del
desenvolvimiento econdmico se ha de proponer el bien inme-
diato de los mds para que, con el mal inmediato de los menos.
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se consiga el bien mediato de todos. Per este es un excelente
medio para llegar a un elevado estade de seguridad social.

Si citamos, aunque sea muy escuetamente, hechos de la
‘reciente experiencia del munde, es porque sirven para demos-

trar cudnto pueden los hombres hacer en bien o en mal de su

felicidad sobre la tierra. Desde luego, las conseguidas absor--
ciones de parc suministran antecedentes muy interesantes para
ia regularizacidn de los ciclos de la economiz v la evitacién del
desempleo en masa. I.as ensefianzas todas del periodo de ensa~
yos y de errores que empezd con la anterior postguerra permi-
ten neasar en la posibilidad de una eficaz politica de mante-
nimiento de una linea ascendente de desarrollo econdmico-
social, con la que la ocupabilidad esté a un nivel constante-
mente elevado, de acuerdo con Beveridge y otros muches, que
consideran la ocupacién total come elemento bisico de la se~
guridad social (3).

Kenneth E. Boulding, en su libro La economiu de la
baz (4), después de convenir que la clave de Ia economia del
mundo de la postguerra la da ¢l principio de los vasos comu-
nicantes (que, en términos econdmicos, se expresa diciendo que
la cantidad de acumulacién es igual a la cantidad de produc-
cién menos la cantidad de consumo), y, consiguientemente,.
de afirmar que el primer problema de la reconstruccién del
mundo consiste en volver a lienar los depésitos y en nivelar el
gran abismo que la guerra produjo entre la produccién y el

(3) Me he referido ya a ellos y a las principales obras que han publicado,.
en mi libro El mundo econdmico-social que ndce, Editorial Vlmar, calle def
Prade, 26, Madrid, 1947 (216 pdgs. en cuarto). .

{4) Ldicién espafiola: Reuista de Occidente, Madrid (348 pdgs.); edi-
cién inglesa: Michael Joseph, I1.td., 26 Bloomsbury Street, Londres, 1946
{260 pags. en cuarto). '
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~zonsumo, estima que pronto legard el tiempo en que los de-
pésitos de los paises activos continuardn creciendo en despro-

1
>4

rorcidn con lz demanda, y que se presentardn dos caminos:

o

[yal

de recucir la preduccidn y el de expansionar el consums. Es

t4

bien sabido que el primero es e! ql.e se siguid, principaimente

_ah

cuando aparecid la plétora, pocos afios despuds de terminaca
Ia primera guerra mundial, y coridujo a desastrosos resultados;
el segundo es el que premete Hevar al mundo a upa mejor si-
tuacién de seguridad, que, segidn ese autor, es técnicarsente
posible.

¢Qué hubiera pasado si, desde antes de la terminacién de
fa Gltima guerra mundial, no se hubieran tomado medidas para
dirigir convenientemente a los licenciados de los ejércitos y de
Tas industrias bélicas hacia donde haclan falta? Gracias a
-organizacion de! reempleo se ha reducido al minimo la inocu-
pacién y se han vencido numerosas resistencias de los que en
la guerra se habian desplazado de lugar y de profesién, y que
al venir la paz no podian trabajar en el mismo sitio. Lllo ha
evitado no pocos hundimientos de familias.

Es interesante observar que en algunos paises occidenta-
les, de los mds afectados por la guerra, sin dictadura y aun sin
gran centralizacion, pero con orientaciones que obedecen a
planes sisteindticos y a previsiones lejanas (puestas, en lo po-
sible, de acuerdo con las tradiciones), se produce la dificil re-
-construccidn postbélica, otorgando mucha confianza a las ini-
-clativas particulares, mientras tengan sentido nacional y uni-
versal, que equivale a decir que no atente contra las necesida-
des de los humildes del respectivo pafs y del mundo. Buscando
la colaboracién de la Ciencia, encuentran factores no menos
preciosas, tales como la serenidad, la objetividad y el mirar
constante hacia los fines remotos perseguidos; buscando apo-
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yo en los principios religiosos, hailan el amor al préjimo, el
sentido de trascendencia para las conductas y el aguzamiento
moral de las aptitudes correspondientes a cualidades necesa-
#ias para ir con paso frme hacla la seguridad sccial. Pere lo
mds interesante se hace por el lado activo productor; por el
fomento de Ia funcionalidad de los hombres y de las cesas. A
este respecto serd bueno secordar que en Gran Bretafia se ha
establecido un sistema general de seguro, Hamadc, por su par-

te positiva, esencialmente funcional, de «Sanidad Nacionals

rional Henith Insurance), extensidn y perfzccionamiento
del que se puso en prictica en 1911 balo el gobierno de fioyd
George, el cual, segiin se asegura (3), ya tuvo 2n cuenta la
trascenciencia econdmica de la salud y Ja conveniencia de pro-
curar prevemir la enfermedad, como actuacidn miés eficaz que
fa de curarla.

La prevencidn de ias epidemias (causantes de grandes de-
presiones funcionales, psicoldgicas y econdmicas) resulta igual-
mente un gran factor de regularizacién del desenvolvimiento
scondmicosocial. Pero, habiendo ya tratado antes de los fac-
tores sanitarios, hemos de examinar aqui, particularmente, el
problema de la estabilizacién y la activizacién ccupacionales,
toda vez que la depresidn econémica y el paro significan un
estado de enfermedad de la cconomia y son grandss causan-
tes de inseguridad social.

Los seguros son particularmente eficaces en un pueblo que
tenga elevados rendimientos generales; pero el minimo de-
seable de personas que sufran carencia de rentas de trabajo o
derivadas directamente del trabajo (que son las verdaderamen-

5) Véase R. W, Hawrwis, National Health Insurance in Great Britain
1911-1946, George Allen and Unwind Ltd., Londres, 1946 (224 pigs. en cuarto).
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te importantes, segiin demuestra la experiencia de ics Estados
Unidos, resulta muy dificil de alcanzar si no hay cierta regu-
laridad en el desenvolvimienio econdmico. si no se atendan
grandemente los altibajos de la economia vy no se eliminan
muchos de los trastornos ocasionados per las azarosas ¢ extra-

viadas conductas de los hombres,

He aqui por qué, ademds de la accidn del seguro y de las
oficinas de coleeacidn, se pide una organizacidn flexible de las

inversiones (st no es posible de las privadas, por lo menos de
las piiblicas), unz ordenada movilizacién de capitales y una
circunstancial utilizacién de recurses de toda clase para dar re-
gularidad al desenvolvimiento de la produccion y del consu-
mo. Tal es la razén de que, en este modests esbozo de plan
de Seguridad Secial Activa, me coloque de parte de los eco-
nomistas y sociélogos que propugnan una completa regula-
cién del ritmo de los gastos de Jos organismos piblicos, ten-
diendo a que la inversidén total de cada pals mantenga un ni-
vel constante de actividad. En apoyo de esta posicidn estd la
experiencia de los paises industriales en el periodo 1930-1936,
demostrativa de que ni los subsidios de paro, ni el zrtificiose
empleo de los empleables distribuyendo entre cien hembres lo
que pueden hacer sesenta suele ser bastante conveniente; por-
que lo esencial es buscar o crear, para los cuarenta restantes,
nuevos puestos de trabajo. El uso de nuevos medios técnices
y de materias en el momento en que queda disponible poten-
cial humano, y el aprovechamiento discrecional y planeado de
energias inexplotadas o indebidamente aprovechada, unidos
al freno legal de las especulaciones provocadoras de fluctuacién,
pueden elevar de un modo considerable v constante el nivel de.

seguridad de los pueblos y de los individuos.
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A%

WIsSidN DE LAS EWMDPRESAS EN Ei ESTABLECGIMIENTS
DE LA SEGURIDAD SOCIAL ACIIVA

Los dirigentes de ampresa que sienten sus iniciatlvas v ca-
pacidades limitadas por el intervencionismo desasrollado con
la guerra, que esperaron en vano la terminacidn ae &sta v sl
guen esperando el término de la pesiguerta para volver al
ejercicio de sus actividades econdmiicas con anche margen de
Hipertad, no suelen peasar que las intervenciones de caricter
sccial hayan de cesar. Saben que antes osusrird lo contrario,
2 1o ser que las mismas empresas demuestren, mediante con-
cretas atenciones sociales, que tal intervercidn re es necesaria.

He ofde a ecmpresarios quefarse de que ias obligaciones
actualmente Impuestas 2 ln empresa en el cuidado del perso-
nai les absorben gran parte del tiempo que znfes destinaban
a producir. Estime que tienen razdn en cnanto se refiere a eft-
cacia, simplificacién de trimites burocrdticos vy funcionaliza-
cién de sistemas. Pero de ellos también depende parte de los
defectos que obsesvan.

En algunos paises existen unas Secretarias Sociales que se
ocupan de realizar, por cuenta de sus asociados patronales, toda
la gestién relacionada con las obligaciones legales impuestas
a las empresas en el orden social. Son un gran auxiliar para las
empresas pequefias y medias, que no podrian sostener un ser-
vicio propio para las atenciones sociales, y que asi lo tienen
por poco dinere, por lo menos para lo administrativo (6). Pero

{6) En Bélgica, los sSectetariats Sodiaux 'Einployeurss, autorizados por

el Ministerio de Trabajo y Previsién Social, de azuerds cen un Decrete de
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eso no basta; la seguridad social ansiada no puede conseguir-
se con sdlo el frio funcionamients de unos organismos buro-
craticos.

Habiéndose visto cuin perjudidales resultan {para los ren-
dimientos econdmicos naﬂonales, pata lz vida de las empre-
sas y para fa seguridad de todos} las relaciones tirantes entre
dirigentes vy dirigidos, tritase de disponer, por diversos me-
dios, el establecimiente de la cordialidad v la armenia. Ade-

1

mis de la accidn legislativa, los cnsayos de organizacién uni-

taria de los producteres de todas categorfas (tipo Sindicato
vertical) y los intentos de realizacidn de docirinas cristiane-
democrdticas han permitido ya generalizar creacioncs que an-
tes habfan sido exclusivas de cmpresas dirigidas por personas
muy selectas. Son ya numerosas (también en Hspafia) las £2-
bricas que tienen jardin v lugares de recres, insiituciones de
educacién y de asistencia para su personzl. Bn muchas empr
sas {funcionan «Servicios de Personaly v «Seeretarias Secialesy,
con técnices cspecializados en actz'v’xdades asistenciales {5).
Poco extendidos aiin los comportamientss acordes cou ¢l
desenvelvimizito de las ideas de comunidad ij/usmm y de
comumidad Inboral, se trata de impulsarlos con la organizacién

26 de junio de 1945, pueden tener en su domicilio los documentos que nor-
malmenrte han de cstar en las cmpresas; [recueniemente, sus scfias figuran
como prepias de la empresa para la correspondenciz social con las autoridades
y organismos oficiales. (Véase pdgs. 367-368 del bullel;‘in de la Fedevation dec
Industries Belges, nim. 13, 17 de abril de 1948.)

(7} Sin embargo, quedan todavia numeroses individuos que, generalmen-
te sin darse cuents, con su equivocada conducta (gencralmente por o sabef
tratar a los subordinados), atentan contra la seguridad social, segin he po-
dido obsetvar en mis centactos con patronos y directores, con empleados ¥
obreros, principalinente desde la Sectetariy del Comité Nacional de Organis
zacién Clentifica del Trabajo y desde ln Escuela de Capacitacidn Social de
Trabajadores.
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legal de las relaciones de trabajo; aun admitidas tedricamente
la supresién del «alquiler de trabajo o de servicios», y su sus-
titucién por una «relacién de trabajo» que comsidere al obrere
como colaborador en la comunidad de la empresa v en la rama
profesional, muchas empresas permanecen lejos del espiritu
«comunitario» cristiano, que les permititfa considerar en un
plano de igualdad humana, dentro de las diferencias jerdrqui-
cas, a cirigente y dirigido, para establecer segiin normas cienti-
ficas, de comin acuerdo y por comiin conveniencia, las condi-
ciones de trabajo particulares de la empresa.

Un buen instrumento de seguridad puede significar, en
Espafia, la creacién de los Jurados de Empresa, que tiende a
dar a los obreros una participacién beneficiosa en el desenvol-
vimiento de las ideas y de las iniciativas de ia direccidn eco-
némica, social y técnica de la empresa, lo mismo que a per-
mitir a los dirigentes una penetracién no menos ftil en’ el
mundo de ideas y de sentimientos de los trabajadores y em-
pleados. Puede constituir una feliz continuacién de la rica —y,
segn Altamira, la mds antigua— tradicién de instituciones
para la concordia entre patronos y obreros (8). Puede ser una
buena realizacién espafiola de los fines que en Inglaterra, du-
rante muchos afios, se ha afanado por conseguir la Industrial
Co-Partnership Association (g). '

A principios de 1948, el Comité Nacional de Organiza-

(8) La creacién oficial espafiola de Jurados mixtos de patronos y obretros
(24 de julio de 1873) figura en el Manual de Historia de Espaiia, por RAFAEL
Arramira (Edit. M. Aguilar, Madrid, 1934), como primer czso de esta insti-
tucién en Europa
- (9) Seglin su Srgano, la revista «Co-Partnerships, ha tenido por objeto:
«Promover una organizacién industrial basada en un sistema- giacias al cual
todes los colaboradores de la empresa tengan participacidn en los beneficios,
en el capital, en el control y en la responsabilidad.
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cién Francesa, de acuerdo con la Comisién General de Crga-
nizacidn Cientificz, y {a Oficina de Tiempos Elementalus, ha
creado un Centro Internacional para ¢l Hstudio de los Probie-
mas Soclales de la Organizacidn del Trabajo. Las primeras 2c-
tividades de este Certro han sido tres Conferencias Internacio-
nales celebradas en Royaument, cerca de Parls, que se han ocii-
pado de los factores psicolégicos, sociales v econdmicos que

dan contribuir 2 crear relaciones armdunicas entre los hem

que toman partz en la produccidn, los intercambios, la adm:
nistracién v la gestidn de las empresas y servicios piiblicsa. Hin
ellas se comprobd la utilidad de las encuestas realizadas per
las empresas para sondear la opinién de sus colaboradores, +
se estudiaron las posibilidades que ofrecen los comités de em-
presa, asi corno los resultados de las remuneraciones colectiva-
mente dispuestas, todo con vistas a fomentar el espiritu ce
colaboracién no sélo entre los miembros actives de 1z empresa,
sino tambiér entre éstos y los capitalistas.

Indudablemente, todas las actuaciones nacionales e inter-
nacionales que tizndan a sefialar a los empresarios v a sus zo-
laboradores caminos de concordia iluminados por Iz experict

cia y la ciencia, contribuyen mucho a crear situacicnes de so-

guridad social activa y, por lo tanto, merecen gran considerz-
cién. Todas las iniciativas que concurran al fomento de i»

actividad cientificamente planeada v socialmente ordenada sor:
medios de seguridad.

CONCLUSIONES

1.° La organizacién cientifica de la vida de les indivi-
duos y de los grupos constituye un medio a la vez que un
fin de la seguridad social.

Ji
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2. Para la creacién de situaciones de seguridad se ve
conveniencia de comenzar por la orientacidén profesional y el

aprendizaje.

3.4 Premisa tambuién de seguridac social es.el mejoramien-
to de las condiciones de trabajo por medio de Ia higiene, la
fisiologia v la psicelogia laberzles, que han de permitir el zu-
mento de los rendimientos, al mismo tiempo que el de las sa-
tistacciones profesionaies,

4" La organizacidn cientifica tiende a la elevacién del |

.

nivel de vida, v la elevacién .del nivel de vida permite una
mayor segl_lridad.

5.° El desenvolvimiento econdmico necesita normaiiza-
<ién en via ascendente. Principalmente, por medio de una re-
guizcién de las inversicnes de dinero v la regularizacién del
consumo, sin coartar las Iniciativas individuales y sélo apla-
zando discrecionalmente su aplicacién para evitar grandes mo-
vimtentos de oscilacidn, se conseguirdn estabilizaciones de ocu-
pacidn y de bienestar.

6. Las empresas y centros de trabajo pueden contribuir
mucho al establecimiento de la seguridad social activa, evi-
!'ﬂrr*’o conflictos v convirtiéndose, por su organizacién y su

eraplo, en escuelas de vida social organizada y previsora.

Jost MALLART
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